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M INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

INTRODUCAO

A elaboracdo deste planejamento visa definir estrategicamente acdes de curto,
médio e longo prazo nas areas de competéncia do Instituto de Previdéncia dos Servidores
Publicos de Mariana — IPREV MARIANA a serem implantadas e executadas pela diretoria

executiva do Instituto durante o quinquénio de 2024 a 2028.

A forma de elaboracdo do presente planejamento estratégico e o periodo
compreendido de 5 (cinco) anos atende ao requisito de uma das acbes do Pr6 Gestédo
RPPS, Programa de Certificagéo Institucional e Modernizacéo da Gestédo dos RPPS. Este

planejamento sera revisto anualmente e modificado sempre que se fizer necessario.

Para continuar atuando com eficiéncia, eficacia e efetividade, o Planejamento
Estratégico 2024 - 2028, por sua importancia e abrangéncia, foi desenvolvido pela
Diretoria Executiva e apreciado pelo Conselho Municipal de Previdéncia e pelo Conselho
Fiscal do IPREV Mariana.
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DO INSTITUTO

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Mariana — IPREV MARIANA,
€ uma autarquia municipal com personalidade juridica propria, com autonomia financeira e
administrativa, responsavel por garantir, ao servidor publico municipal estatutario,
segurado e seus dependentes, o direito a concessdo, manutencdo e pagamento de
beneficios de aposentadoria e pensdo por morte, conforme prevé a Lei Complementar

Municipal n°® 064/2008, e suas alteracfes.
O quadro social do IPREV MARIANA é composto por trés categorias de membros:

Patrocinadores — Prefeitura Municipal de Mariana, Camara Municipal de Mariana, Servico
Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE) e o IPREV MARIANA;

Segurados, ativos e inativos - O servidor publico titular de cargo efetivo dos érgaos dos
Poderes Executivo e Legislativo, suas autarquias, inclusive as de regime especial e
fundagcbes publicas, bem como os aposentados, excluidos os servidores ocupantes,
exclusivamente, de cargo em comissao declarado em lei de livie nomeacéo e exoneragao

bem como de outro cargo temporario ou de emprego publico;

Dependentes — Nos termos da Lei Complementar Municipal n°® 064/2008: | - Classe | — 0
cOnjuge, a companheira (0) e o filho ndo emancipado, de qualquer condigdo, menor de 21
(vinte e um) anos de idade ou invalido, que viva sob a dependéncia econbmica do
segurado; Il - Classe Il — os pais e 0 irmao ndo emancipado, de qualquer condigdo, menor

de vinte e um anos ou invalido.

DADOS GERAIS DE IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Razdo Social/lUnidade Gestora: Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de
Mariana — IPREV MARIANA

CNPJ: 30.317.936/0001-01
Natureza Juridica: Autarquia Municipal

Endereco: Rua Santa Cruz, 28, Barro Preto — Mariana/MG

Normas de Criagcdo: Lei Complementar Municipal n° 064/2008, a qual foi alterada

parcialmente pela Lei Complementar 173/2018 e posteriores.

Pagina 4 de 24



M INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

MISSAO DO IPREV MARIANA

Garantir a concessdo dos beneficios previdenciarios legalmente previstos aos
servidores publicos do municipio de Mariana e seus dependentes de direito, sempre com
dignidade, transparéncia, respeito, eficiéncia, governabilidade, solidariedade e

sustentabilidade financeira e atuarial do Regime Proprio.

ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

A estrutura administrativa foi criada por meio das Leis Complementares n°
173/2018, n° 190/2019 e n° 230/2023 a qual é composta conforme se dispde no

organograma a seguir:

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO IPREV MARIANA

Conselho Municipal de
Previdéncia

Comité de

Conselho Fiscal Investimentos

Presidéncia
Comunicacéo

Controladoria

Diretoria
Previdenciaria

Diretoria
Administrativa
Financeira

Aﬁ’;,‘;;’;‘:;p;go Contabilidade .

Recursos

Arquivo Humanos Pericia Medica

Licitagdo

Compras e Tesouraria COMPREV

. brgaos Colegiados . Estrutura Administrativa
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GESTAO/QUADRO DE PESSOAL

O quadro de pessoal do IPREV MARIANA € composto pelos seguintes cargos,
criados por lei: (Leis 173/2018 e 190/2019);

Dos cargos de provimento em comissao:

. Um Diretor Presidente;
. Um Diretor Administrativo Financeiro;
. Um Diretor Previdenciario;

V. Um Controlador Interno.

Dos cargos de Provimento Efetivo:

I. 01 (um) contador;
II. 01 (um) Advogado Autarquico;

lll. 08 (oito) Auxiliares Administrativos.

Dos cargos de funcgdes gratificadas a serem ocupadas por servidores efetivos da
referida autarquia ou por profissionais cedidos pelo Municipio de Mariana, mediante

prévia nomeacao por seu Diretor-Presidente:

I. 01 (um) Assistente | - Comunicacao;
II. 01 (um) Assistente | - Informética;
lll. 01 (um) Assistente Il - Beneficios Previdenciarios;
IV. 01 (um) Assistente Il - Pessoal e Servigcos Administrativos;
V. 01 (um) Assistente Ill - Compras;

VI. 01 (um) Analista de Investimentos.

CONSELHO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA

O Conselho Municipal de Previdéncia é o 6rgao superior de deliberacdo colegiada

do IPREV MARIANA, ao qual compete estabelecer as diretrizes gerais.

E composto por 5 (cinco) membros e seus respectivos suplentes, ambos com
escolaridade minima de nivel médio, dentre segurados e beneficiarios do RPPS, sendo um
representante do Poder Executivo Municipal, um representante do Poder Legislativo
Municipal e trés representantes dos servidores publicos efetivos e beneficiarios do IPREV

MARIANA, para mandato de 3 (trés) anos, admitida uma reconducao.
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CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal é o 6rgéo fiscalizador responsavel por examinar os atos dos

administradores e o cumprimento dos seus deveres legais e estatutarios.

E composto por 05 (cinco) membros e seus respectivos suplentes, ambos com
escolaridade minima de nivel médio, dentre segurados e beneficiarios do RPPS, sendo um
representante do Poder Executivo, um representante do Poder Legislativo e trés
representantes dos servidores publicos efetivos e beneficiarios do IPREV MARIANA, sendo
um destes Ultimos indicados pelo Conselho Municipal de Previdéncia com formacéao
superior em Ciéncias Contabeis, para mandato de 03 (trés) anos, admitida uma

reconducéo.

COMITE DE INVESTIMENTOS

O Comité de Investimentos tem como objetivo elaborar e executar as decisdes
relativas a aplicacdo dos recursos garantidores, observada a Resolu¢cdo do Conselho
Monetario Nacional em vigor e a Politica de Investimentos do IPREV MARIANA e as
disposicdes de seu Regimento.

O Comité de Investimentos é composto por 5 (cinco) membros dentre segurados e
beneficiarios do RPPS, com grau de instrucao correspondente, no minimo, ao Ensino

Médio, para mandato de 3 (trés) anos.

DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva é exercida por um Diretor Presidente, um Diretor
Administrativo Financeiro e um Diretor Previdenciario. Sao cargos providos por eleicéo, por
servidor publico efetivo, pessoa com idoneidade moral, qualificada para a fungéo, conforme
requisitos obrigatorios estabelecidos na Lei Complementar 173/2018 e 190/2019. Compete
a Diretoria Executiva observar as normas que regem o IPREV MARIANA e as deliberactes
do Conselho Municipal de Previdéncia, executando os servi¢os de arrecadacgdo, aplicacao
dos recursos financeiros e administracdo dos beneficios previdenciarios, dentre outras,
com o apoio do Conselho Fiscal e do Comité de Investimentos. Segue a composi¢céo dos

membros da Diretoria Executiva no quadro abaixo:
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ELIZANGELA SARA LANA

Diretora Presidente

Servidora efetiva no Municipio para o cargo Professora de Geografia em 02/02/2002;
Pé6s-Graduada em Geografia do Brasil;

Bacharel em Direito; Advogada,;

Pés-Graduada em Direito Tributario / Previdenciario em 2013;

Eleita como membro do Conselho de Previdéncia em 31/05/2017;
Certificagdo CPA 10 e CP RPPS DIRIG |;

Diretora Previdenciaria do IPREV Mariana de 17/08/2018 a 05/04/2020;
Pd6s-Graduada em Previdéncia do Servidor Publico;

Diretora Presidente de 06/04/2020 a 24/04/2022;

Membro do Comité de Investimentos 14/12/2020 a 01/02/2022;
Diretora Presidente a partir de 05/2022.

NATALIA CLARICE DE ARAUJO BATISTA

Diretora Administrativo Financeira

Nomeada e empossada no Municipio para o cargo de Agente de Fiscalizacdo em 12/02/2007;
Atuou como Chefe de Politicas Ambientais de 06/2010 a 05/2011; Atuou como Encarregada
do Servigo de fiscalizacdo Ambiental de 04/2013 a 01/2015; Cedida ao FUNPREV em 08/2015,
Membro do Comité de Investimentos de 01/2014 a 08/2023;

Bacharel em Economia em 2017; P6s-graduada em Controladoria;

Certificagdo CPA 20; Gestora de Recursos no periodo de 06/2022 a 10/2023;

Diretora Administrativo Financeira do IPREV MARIANA a partir de 05/2022.

CRISLAINE APARECIDA LOURENCO

Diretora Previdenciaria

Servidora efetiva do Municipio desde 22/05/2002, no cargo de Auxiliar Administrativo,
desempenhou suas atividades: Coordenadoria Geral de Pessoal - maio/2002 a mar/2012;
FUNPREYV e na Coordenadoria Geral de Pessoal (simultaneamente) - maio/2009 a mar/2012;
FUNPREV - mar/2012 a 05/2016; Controladoria Geral do Municipio - 05/2016 a 12/2020.
Advogada, Graduada em Direito pela Faculdade Presidente Antbnio Carlos de Mariana
(2017);

Pos-Graduada em Direito Civil; Certificagdo CPA 10;

Diretora Previdenciaria do IPREV MARIANA a partir de 04/12/2020;

Diretora Previdenciaria a partir de 05/2023.
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CONTROLE INTERNO

Orgéo responsavel pelo acompanhamento, monitoramento e fiscalizacdo das
atividades do IPREV MARIANA, servindo como apoio e elo dos 6rgdos de fiscalizagéo
interna e externa, possuindo independéncia na conducdo das andlises, zelando pela
transparéncia e eficiéncia dos processos e procedimentos e garantindo que 0s principios

norteadores da Administracdo Publica sejam seguidos pelos responsaveis.

DIEGO DA SILVA CARIOCA

Controlador Interno

Nomeado e empossado no Municipio para o cargo efetivo de Auxiliar Administrativo em
15/02/2012; atuou no departamento de tesouraria/ Secretaria de Fazenda de 02/2012 a
07/2015 e Secretaria de Administragcédo de 08/2015 a 07/2016;

Cedido ao FUNPREV em 08/2016;

Conselheiro de Previdéncia de 09/2015 a 03/2018;

Bacharel em Administracdo em 2017,

Graduado em Ciéncias Contabeis em 2021;

Pds-graduado em Previdéncia do Servidor Publico Aplicada; P6s-Graduado em Controladoria
Publica, Pés-Graduado em Gestéo Publica;

Graduando em Direito;

Certificacdo CPA 10, CP RPPS DIRIG II, CP RPPS CODEL II, CP RPPS COFIS II;

Membro do Comité de Investimentos do IPREV de 06/2018 a 06/2023;

Gestor de Recursos no periodo de 06/2018 a 06/2022;

Diretor Administrativo Financeiro do IPREV MARIANA 04/2018 a 05/2022;

Controlador Interno a partir de 05/2022.

OUVIDORIA DO IPREV MARIANA

Canal aberto para que os servidores e outros possam interagir com o Instituto,
manifestando quaisquer sugestdes, problemas duvidas, criticas e elogios. A ouvidoria é
indispensavel para que a administracdo viabilize o relacionamento democratico com a
sociedade, além de ser um instrumento fundamental para garantir transparéncia aos

orgaos publicos.
E-mail: ouvidoria@iprevmariana.mg.gov.br

Site: https://iprevmariana.mg.gov.br/transparencia/acesso-a-informacao/ouvidoria/
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QUADRO DE SERVIDORES DO IPREV MARIANA

Além dos membros da Diretoria Executiva e Controle Interno, o Instituto possui em

seu quadro servidores que desenvolvem as atividades auxiliares & administracdo do IPREV
MARIANA.

SERVIDOR CARGO/FUNCAO SITUACAO
Sula Paula Vieira da Costa Contadora efetiva
Yasmim Mendes de Andrade Auxiliar Administrativo efetiva
Samantha Ramos de Godoy Moreira Auxiliar Administrativo efetiva
Naiara Trindade Oliveira Agente Administrativo efetiva
Renato Justino Silva de Magalhdes Auxiliar Administrativo efetivo
Diego Ritis Couto Auxiliar Administrativo efetivo
Giselle Gongalves Auxiliar Administrativo efetiva
Marly Sudaria da Silva de Paula Auxiliar Administrativo efetiva
Natanielle Efigénia Fernandes dos Advogado Autérquico ofetiva

Passos

Ricardo Geraldo Anselmo Analista de Investimentos Cedido

GESTAO DOS BENEFICIOS

O IPREV MARIANA, conforme previsto na Lei Complementar n° 064/2008 e
alteracdes administra os beneficios de aposentadoria aos seus segurados e pensao por

morte aos dependentes dos segurados.

DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos de Mariana — IPREV MARIANA,
define através deste planejamento estratégico suas principais a¢des de curto, médio e
longo prazo, compreendendo os anos de 2024 a 2028 visando adotar boas préticas de
gestdo que garantam a qualidade dos servicos prestados aos seus segurados ativos,
aposentados e pensionistas e a busca da sustentabilidade do regime previdenciario a fim

de garantir o pagamento dos beneficios previdenciérios presentes e futuros.

BENEFICIOS QUE PODERAO SER GERADOS ATRAVES DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

e Alcancar o Equilibrio Fiscal;
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

Aumentar a Eficiéncia nos Processos Previdenciarios;

Conhecer as oportunidades através da analise externa;

Conhecer as ameacas através da analise externa;

Conhecer as sugestdes para eliminacdo das dificuldades apontadas;

Conhecer os pontos fortes a partir da analise interna;

Conhecer os pontos fracos a partir da analise interna;

Criagdo de alternativas administrativas;

Desenvolver a consciéncia coletiva;

Desenvolver a visdo de conjunto;

Desenvolvimento de um processo descentralizado de decisédo na organizagao;
Detectar quais sao os problemas que interferem na realizag&o das atividades das areas;
Dinamizar as tomadas de decisfes;

Estabelecimento de fluxo efetivo de informacdes para o processo decisorio;
Facilidade na alocacao de recursos, especialmente 0s orcamentarios;

Fomentar a Educacao Previdenciéria;

Fortalecer a identidade corporativa;

Gerar informagfes consolidadas que servirdo de guia das a¢des organizacionais;
Identificacdo de areas que exijam maior atencao;

Manter a qualidade no atendimento e Controle Social;

Manter a sustentabilidade da Previdéncia Municipal;

Melhorar a capacitacdo, motivacdo e comprometimento dos envolvidos na gestdo
previdenciéria,;

Melhorar o conhecimento do ambiente em que os funcionarios trabalham;
Modernizar a Infraestrutura;

Obtencédo de melhores resultados operacionais;

Promover uma direcdo Unica para todos;

Propiciar envolvimento e comprometimento da equipe com o0s objetivos
organizacionais;

Qualificacdo dos Servicos;

Servir de orientador de programas de qualidade;

Ter subsidios suficientes para revisar

Evidenciar a Misséo, a Viséo e as estratégias para o bom funcionamento do Instituto.
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PONTOS FORTES (POSITIVO E OPORTUNIDADE)

Desde o ano de 2018 o IPREV Mariana desenvolve rotinas e boas praticas de
governanca administrativa, financeira e previdenciaria, visando uma gestdo técnica,
eficiente e humanizada. O resultado aparece nas conquistas de premiacfes organizadas

pelas principais associacdes nacionais de previdéncia:

e Atendimento de qualidade e humanizado aos segurados;

e Autarquia certificada no Nivel Il e pleiteando o nivel lll;

¢ Autonomia administrativa, contabil, financeira, orcamentéaria e patrimonial;

e Boa comunicacgdo interna para compartilhamento de informacdes.

e Boas praticas em gestao previdenciaria;

o Certificacdo e premiacdes de gestao;

o Contratacdo de empresas especializadas em consultorias para as necessidades do
Instituto;

e Corpo de servidores técnicos capacitados;

¢ Credibilidade e boa reputacéo organizacional da instituicéo.

e Diretorias melhorando suas eficiéncias;

o Empenho e experiéncia dos conselheiros e diretores no tema previdenciario

e Exceléncia no atendimento dos segurados e beneficiarios pensionistas;

e Execucdo do Programa de Boas Praticas de Gestdo Previdenciarias nos RPPS (Pro-
Gestao RPPS)

¢ Impessoalidade na concessao das aposentadorias e pensoes;

¢ Implantacdo de medidas como execucdo do Contrato de Gestdo, Regulamentacéo de
mandatos para conselheiros indicados, diretoria executiva e certificacao profissional de
todos os responsaveis pela gestao previdenciaria

e Interacd@o nas Redes sociais para melhorar a comunicagao.

e Busca da manutencéo do Certificado de Regularidade Previdenciéria;

e Melhoria continua dos processos organizacionais;

e Modernizagédo de Sistemas de Informagéo;

¢ Modernizacao do sistema de gestéo previdenciario proprio;

e Pagamento em dia do plano de beneficio;

e Parcerias com associacOes e sindicatos dos servidores e associagcfes e entidades
previdenciarias estadual e nacional

e Projetos de Educacao Previdenciaria;

e Promocao em saude preventiva;
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Quadro de servidores técnicos competentes e capacitados;

Quadro préprio de servidores concursados.

Referéncia em gestéo previdenciaria a nivel nacional;

Relacéo aberta e de facil acesso aos cargos de Direcdo e a Presidéncia;
Responsabilidade e seriedade na gestdo dos recursos previdenciarios e
administrativos.

Incentivo da implementagédo da Reforma Previdenciaria e de Reviséo das legislacdes
previdenciarias municipais;

Tratativas com os Org&os Colegiados e com o Poder Executivo do Instituto adquirir uma
Sede propria e estruturada;

Trabalho conjunto com os Poderes Executivo e Legislativo Municipais e Parcerias com
a Administracdo Publica Direta;

Transparéncia reconhecida pelos segurados e sociedade;

Website atualizado.

CERTIFICACOES E PREMIACOES

2021 Certificado no PRO GESTAO RPPS - Nivel I

1° lugar no Prémio Destaque Brasil de Responsabilidade Previdenciaria
ABIPEM

2022

3° lugar no Prémio Destaque Brasil de Responsabilidade Previdenciaria
ABIPEM

2023

PONTOS FRACOS (FRAQUEZAS E AMEACAS)

Admissao de empregados publicos, pelo Ente, via processo seletivo e ndo reposi¢ao
dos concursados aposentados

Crescimento da despesa previdenciaria

Dependéncia de acdes sob responsabilidade dos demais 6érgdos da Administracao
Pdblica Municipal para implementacdo de a¢bes e responsabilidades da autarquia
previdenciaria

Espaco fisico limitado para atendimento da demanda de servicos (servidores, arquivo

de documentos, trabalho operacional e multiplas reuniées)
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e Falta de adocéo de medidas de Gestao Atuarial efetivas e continuas pelo Ente

e Falta de mensuracdo adequada dos indicadores de qualidade e desempenho eficiente

¢ Instabilidade econémica e volatilidade no mercado financeiro;

¢ Morosidade na aprovacédo de Projetos de Leis;

¢ Necessidade de adequacédo na infraestrutura predial;

¢ Necessidade de andlise critica dos processos e fluxogramas das diversas areas de
trabalho.

e Surgimento de novas legislacBes extramunicipais que alterem regras previdenciarias e

tragam novos desafios de implantacéo para a gestéo.

METAS ESTRATEGICAS

As Metas Estratégicas, sdo de extrema importancia para o IPREV MARIANA, elas
dardo origem ao Plano de Acdo 2024 e orientardo os demais planos (estratégicos e de

acao) para outros exercicios.

As acdes planejadas para os anos 2024 a 2028, envolvem todos os 6rgéos da
estrutura de governanca da Unidade Gestora, dos conselhos, Comité de
Investimentos e demais unidades, com atividades mensais, trimestrais, semestrais e

anuais, devidamente relatadas em Relatorios de Governanga Corporativa.

O desenvolvimento dessas ag¢fes visa o cumprimento de diversos normativos e de
principios previdenciarios. Buscando ainda, a adocao e aderéncia das melhores préticas

de gestao em atendimento aos requisitos do Programa de Certificacdo Pr6 Gestdo RPPS.

1. Acdes sustentaveis: o IPREV ja realiza acdes sustentaveis, tanto no
desenvolvimento das atividades diarias (separacdo e reciclagem do lixo, uso de
rascunhos para impressfes e anotacdes, utilizagdo minima de copos descartaveis
pelos colaboradores, consciéncia na utilizacdo da 4gua e energia elétrica, etc.) como
guando da realizacdo de encontros com 0s aposentados e pensionistas (realizando

palestras, distribuindo cartilhas e informativos digitais).

2. Aperfeicoar a estrutura organizacional e fisica: avaliar a viabilidade de
reestruturacdo de rede de telefonia, elétrica e dos computadores, redimensionando a
infraestrutura necessaria para o seu funcionamento, otimizar o espaco fisico em

funcdo da reestruturacéo organizacional e funcional.
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3. Aprimorar a politica de comunicacdo: definir e implementar politica de
comunicacgao externa e interna, com a divulgagéo das acdes desenvolvidas, através
de jornais, radio, revistas, site, blogs, informativos, entre outros instrumentos.

Atualizar a Cartilha Previdenciaria. Atualizar e modernizar o site.

4. Aproximagdo com Executivo e o Legislativo: aprimorar a comunicagdo com o
Executivo e Legislativo, buscando a participacdo destes na politica e estratégia do
IPREV, promovendo a conscientizacdo cada vez maior do Poder Publico nas

guestbes previdenciarias.

5. Atendimento: uma das principais preocupacbes do IPREV é garantir o
atendimento de qualidade dos seus segurados para que se sintam acolhidos e
seguros no seu 6rgao previdenciario. Para tanto, investe-se na capacitacdo dos
servidores e conselheiros que realizam fungcbes de grande relevancia. Aliado ao
trabalho de formacdao técnica, a equipe zela pelo atendimento de qualidade, pautado
no respeito e valorizacdo do segurado. E necessario que se faca um constante
investimento nos processos institucionais na busca da exceléncia da gestdo da
inovacdo pautada no desempenho institucional, na ética, transparéncia, participacéo
e controle social, fortalecendo a credibilidade do IPREV de modo que esta seja
reconhecido junto a sociedade, por proteger seus direitos com justica, ética,

competéncia e seguranca.

6. Audiéncia Publica: promocdo de acdes de didlogo com os Segurados e a
Sociedade, com a realizacdo de audiéncia publica para exposi¢éo e debates sobre o
Relatério de Governanga Corporativa, os resultados da Politica de Investimentos e

da Gestao Atuarial.

7. Base cadastral: o IPREV possui um banco de dados com informacdes de todos
0s segurados ativos e inativos que é utilizado para a concessao de beneficios e
elaboracdo da Avaliacao Atuarial. Esse banco de dados possui informacdes relativas
a identificacdo e vida funcional do servidor (data de admissdo, exoneracao e

aposentadoria, cargo, salarios, etc.).

8. Avaliacdo Atuarial: € o processo pelo qual se identificam os compromissos da
entidade e de seus participantes em relacdo ao que foi prometido em termos de
beneficios, bem como quais 0s recursos necessarios para garanti-los. Para tanto, séo

montados cendrios, onde inimeras variaveis sdo envolvidas. Ocorre que esse
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INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

cenario pode se alterar ao longo do tempo, surgindo assim a necessidade de um
acompanhamento continuo por parte do Atuario. Com a atualizacdo constante do
banco de dados, esse calculo (com suas inimeras variaveis) sera preciso e (til para

o processo de planejamento do RPPS, além de se tratar de uma obrigacao legal.

9. Capacitagdo dos membros dos Conselhos de Previdéncia e Fiscal: além dos
servidores, é necessario investir na capacitacdo dos conselheiros ja que sado
multiplicadores de informacé&o e contribuem para a boa gestéo previdenciaria. Assim,
durante 0 mandato dos Conselhos primar-se-a pela participacdo em eventos de
formacéo voltados as suas areas de atuacéo, de forma pontual. Além da participacdo
em eventos previdenciarios (seminarios, congressos e afins), cursos de
Investimentos, Governanca para RPPS e atuarial. Ao investir na formagédo dos
conselheiros suas contribuicdes serdo mais eficientes e reverterao em beneficios ao

Instituto e seus segurados.

10. Capacitacdo dos membros do Comité de Investimentos: o IPREV primar-se-
a pela constante e frequente capacitacdo dos membros do Comité de Investimentos,
responsaveis pelas decisfes relativas aos investimentos. A capacitagdo ocorrera
através de cursos especificos na area, participacao em eventos relacionados ao tema
(seminérios, conferéncias e similares) e capacitagbes com a empresa que presta o

servico de assessoria financeira para o Instituto.

11. Capacitagdo dos servidores do Instituto: considerando a necessidade de
aperfeicoar os trabalhos desenvolvidos e melhor atender seus segurados, o IPREV
prima pela capacitacdo constante. Por se tratar de uma equipe pequena, existe a
possibilidade de proporcionar momentos de aperfeicoamento profissional para todos
os servidores durante o ano. Esses momentos priorizardo as areas especificas em
que os servidores atuam, além de contemplar a area previdenciéaria como um todo. E
essencial investir na capacitacdo dos servidores pois sdo eles que atendem
diariamente os segurados e, para tanto, precisam deter informacdes pontuais e
atualizadas para repassar. Assim, espera-se garantir a satisfacdo dos segurados e

fortalecer as atividades do Instituto.

12. Certificac@o: capacitar e certificar todos os membros do Comité de
Investimentos, atendendo a legislacdo vigente, para que com iSso possam gerenciar

de forma eficaz e eficiente os investimentos financeiros do IPREV. A capacitacdo e
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certificacdo também serd estendida aos membros do Conselho de Previdéncia,
Conselho Fiscal, Gestor de Recursos, bem como, os membros da Diretoria Executiva.

13. Certificado de Regularidade Previdenciaria: o CRP é o documento que atesta
gue o RPPS cumpre os critérios e exigéncias estabelecidos na Lei n® 9.717/1998, ou
seja, certifica que o Ente cumpre a legislacdo que trata da matéria. E exigido para
situacbes como realizacdo de transferéncias voluntarias de recursos pela Uniéo,
celebracao de acordos, contratos, convénios ou ajustes, concessao de empréstimos
e financiamentos por instituicées financeiras federais e repasse de valores devidos
em razdo da compensacao financeira. Em decorréncia da importancia do CRP as
acles serdo desenvolvidas em atendimento aos critérios estabelecidos, com vistas a

manutencéo da regularidade do Certificado.

14. Codigo de Etica: manter e aperfeicoar o Cédigo de Etica do IPREV, instituido em
2020, com o objetivo estabelecer valores que devem ser praticados pelos
colaboradores da instituicao.

15. Comprev: Tem por objetivo operacionalizar a Compensacao Previdenciéria entre
0 Regime Geral de Previdéncia Social e os Regimes Préprios de Previdéncia Social,
nos casos de contagem reciproca de tempo de contribuicAo para efeito de

aposentadorias e pensdes, visando atender a Lei vigente.

16. Digitalizacdo: considerando as limitacdes de espaco do IPREV, sabe-se que a
médio prazo sera necessario buscar alternativas para reduzir o volume dos arquivos
fisicos. O servigo de digitalizagdo/microfiimagem é uma alternativa, permitindo que se

eliminem os documentos em papel.

17. Disseminar a cultura previdenciaria: promover campanhas, seminarios e
palestras que abordem a previdéncia, com a criacdo de processo de educacdo
previdenciaria por meio de agles e atividades de comunicacdo e relacionamento

desenvolvidos com outros 6rgdos governamentais e a sociedade em geral.

18. Extrato Previdenciério: é obrigacéo legal do IPREV, informar ao segurado ativo,
anualmente, as contribuicdes que ele verteu ao RPPS. Implementar ferramenta em
2024 visando a disponibilizagdo do extrato previdenciario de forma on-line. Essa
iniciativa vem ao encontro das préticas de transparéncia e politicas sustentaveis
desenvolvidas, pois reduziu o numero de impressdes, além de possibilitar que o

servidor acesse suas informacoes a qualquer tempo e de qualquer lugar com acesso
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a internet. Para os servidores que nao possuem acesso a internet ou encontrarem
dificuldades para utilizar o sistema, o extrato previdenciario continuar4d sendo

disponibilizado em via fisica.

19. Formacdo previdenciaria para servidores ativos: além da preocupacdo
constante em capacitar seus servidores e conselheiros, o IPREV sabe da importancia
de realizar momentos de formacao previdenciaria com os segurados ativos. Assim, o
IPREV realiza vistas nos setores do municipio (IPREV ITINERANTE). Nestes
momentos sao repassadas informacfes sobre as regras de aposentadoria, sobre a
estrutura e gestdo do Instituto e sanadas as duvidas dos servidores. Além de contribuir
para que o servidor entenda o funcionamento do RPPS, esses momentos contribuem
para o processo de preparacdo para a aposentadoria. E importante intensificar as
acOes de educacao previdenciaria e financeira por meio dos diversos canais e meios
de comunicacéo e divulgacdo, de forma a conscientizar a sociedade da importancia
da Previdéncia Social como instrumento de garantia de direitos com alcance a

protecao social.

20. Gestdo de Pessoas: fortalecer a politica de gestdo de pessoas, com a
capacitacdo de todos os servidores envolvidos nos processos do IPREV, permitindo
gue elevem seu nivel de desempenho, e desta forma contribuam da melhor forma
para a instituicdo. Sistematizar a gestdo por competéncias, incrementando a
capacitacdo continuada, gerencial e profissional, com base no conhecimento técnico,
de lideranga e comprometimento com os objetivos institucionais de todas as pessoas
envolvidas no processo. Disseminar e internalizar os valores organizacionais com
foco nos resultados do compartilhamento de boas condutas e praticas. Conscientizar
os servidores acerca da responsabilidade socioambiental, incentivando-os a participar

ativamente.

21. Gestdo do Passivo Atuarial: acompanhamento sistematico das obrigacfes
futuras do IPREV com o pagamento das aposentadorias e pensfes, realizando
levantamentos quanto a evolucao dos valores, da populacao segurada, dos maiores

riscos, e demais fatores que possam impactar o resultado atuarial do IPREV.

22. Implantagdo/cumprimento do e-Social: o Sistema de Escrituragdo Digital das
Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial) foi instituido pelo Decreto

n° 8.373/2014. Durante todo o exercicio serdo adotadas as providéncias necessarias
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ao correto funcionamento do sistema, principalmente, correcdo de inconsisténcias na

base de dados dos segurados.

23. Informativos: elaborar informativos periédicos, disponibilizando no site

www.iprevmariana.mg.gov.br, encaminhando através de e-mail e de outras formas

digitais. E se necessario, disponibilizacdo por meio fisico.

24. Investimentos: acompanhar de forma sisteméatica as aplicagdes financeiras, com
0 objetivo de maximizar os investimentos, cumprir a meta atuarial, minimizar o risco e

aumentar o retorno.

25. IPREV ITINERANTE: o programa visa a visita aos diversos setores municipais
com objetivo de se aproximar de forma efetiva de seu publico-alvo. Na oportunidade
sdo apresentadas as informagdes sobre regras de aposentadoria, funcionamento do
Instituto e esclarecimentos de duvidas, principalmente de forma individual. A
realizacdo das atividades do IPREV ITINERANTE conta com apoio de servidores do
IPREV e o0 apoio da Administracdo Municipal.

26. Legislacdo Municipal: revisdo e atualizacdo da legislacdo municipal. Tais
alteracdes possuem o proposito de adequar alguns dispositivos que, com o passar do
tempo, sofreram mudancas a nivel federal e ainda ndo estdo contempladas na

legislacdo municipal.

27. Manter a Sustentabilidade da Previdéncia Municipal: consiste em assegurar o
equilibrio orgamentario-financeiro entre receitas e despesas, e o equilibrio financeiro-
atuarial entre ativos e passivos (compromissos assumidos). Encontrar o ponto 6timo

de equilibrio entre o esforgo contributivo e a fruicdo do beneficio.

28. Ouvidoria: manter e aperfeicoar a Ouvidoria, canal de comunicacdo entre os
segurados e o IPREV, que tem como objetivo zelar pela qualidade dos servicos
prestados, tendo o compromisso de avaliar as sugestdes e observacdes levantadas
pelos segurados, de forma a possibilitarem o aperfeicoamento dos mecanismos
institucionais e tornar o trabalho realizado mais efetivo e transparente, promovendo a
melhoria no desenvolvimento das atividades de integracdo entre o segurado e o
IPREV. Por meio deste canal, os segurados podem encaminhar suas reclamacoes,

criticas, comentérios, elogios, pedidos de informacdes e sugestdes sobre as

atividades desenvolvidas pelas diretorias e servidores.
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29. Padronizacdo: padronizar todos os formularios, documentos oficiais e

procedimentos administrativos.

30. Pesquisa de Satisfagdo: gerenciar com mais eficiéncia os resultados da
pesquisa de satisfacdo, de forma permanente, com o objetivo de avaliar o
atendimento, ambiente fisico, comunicacdo com o0s segurados e as acobes

desenvolvidas pelo Instituto.

31. Politica de Praticas Ambientais Sustentaveis: formalizar as acgbes ja
desenvolvidas, além de fortalecer e incentivar a continuidade de praticas sustentaveis,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida de seus segurados e da sociedade
como um todo. Reduzir sistematicamente o consumo de papel e tinta, dando
preferéncia aos documentos em formato digital. Estimular a reflexdo e a mudanca de
atitudes dos servidores do IPREV na gestdo socioambiental em suas atividades

rotineiras.

32. Politicade Saude e Bem-Estar do Servidor: buscar cooperagdo com programas
ja existentes, ou promover programa de promocédo da saude e bem-estar do servidor
municipal, com temas voltados para a adocdo de praticas saudaveis, orientagdo
pessoal e profissional. O objetivo de longo prazo desta medida é diminuir o risco de
doencas como obesidade, hipertenséo, diabetes, ansiedade, depressdo, além de
alcoolismo e consumo de drogas, através de habitos saudaveis, para que o servidor

possa viver a melhor idade com qualidade de vida.

33. Politica de Seguranca da Informacdo: manter a Politica de Seguranca da
Informacao que tem por objetivo reduzir perda de dados, minimizar a possibilidade de
acessos ndo autorizados bem como de utilizagéo e de alteracdes indevidas dos dados
e sistema de informacdo, garantir a confidencialidade, a integridade e a
disponibilidade das informa¢cBes de interesse da administracdo e assegurar a

continuidade das atividades desenvolvidas pelos diversos setores da administragao.

34. Prémio Boas Préticas de Gestédo Previdenciaria: os bons resultados obtidos
em edicBes anteriores e as boas praticas efetivamente adotadas pelo IPREV, deverao
ser mantidas para proporcionar a participacéo nas proximas edicées do Prémio. Além
de ser um evento que possibilita o reconhecimento e divulgacao do Instituto, a nivel
nacional, trata-se de uma ferramenta de avaliacdo dos trabalhos que séo

desenvolvidos e uma oportunidade de melhorar e aprimorar as acoes.
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35. Simulacdo de aposentadoria: aprimorar 0os estudos individuais dos servidores a
partir dos dados cadastrais, objetivando sanar davidas e auxiliar no planejamento da
vida funcional dos servidores ativos. Com este estudo o servidor ter4 conhecimento
do seu tempo de contribuicdo, das regras de aposentadoria em gque se enquadra, da
possivel data em que implementara as condi¢cdes necessarias para se aposentar,

além do valor aproximado de seu beneficio.

36. Processos Internos: aprimorar politica de comunicacéo, aperfeicoar a estrutura
organizacional e fisica e aprimorar normas e procedimentos internos. Digitalizar os

processos administrativos, previdenciarios e financeiros.

37. Pro-Gestdo RPPS: o IPREV esta em constante aperfeicoamento da equipe e
procedimentos em cumprimento ao “Pro Gestdo RPPS”, instituido pela Secretaria de
Previdéncia que foca ac¢bGes voltadas para Controles Internos, Governanca
Corporativa e Educacao Previdenciaria com 04 (quatro) niveis. Manter a Certificacao
do Pro6-Gestdao como: a) forma de melhoria na organizacdo das atividades e
processos, b) aumento da motivag&o por parte dos colaboradores, c) incremento da
produtividade, d) reducéo de custos e do retrabalho, e) transparéncia e facilidade de

acesso a informacao, f) perpetuacao das boas préticas, pela padronizacdo e Q)

reconhecimento no mercado onde atua.

38. Programa de preparag¢ao para aposentadoria criar uma cultura previdenciaria
e estreitar os lagos com todos os 6rgédos que compdem a estrutura municipal sdo os
principais objetivos do IPREV. Pensando na qualidade de vida dos futuros
aposentados e visando auxiliar o segurado neste periodo de transigdo, aperfeigoar e
dar continuidade ao Programa Pré-Aposentadoria, que tem como foco minimizar
impactos provenientes da inatividade, sendo destinado aos segurados que estdo
préximos de se aposentar, a fim de se estabelecer didlogo sobre os aspectos
biolégicos, sociais, financeiros e culturais na fase anterior ao beneficio, reduzir
ansiedade, sanar duvidas e trocar informagdes sobre assuntos inerentes ao processo
da aposentadoria, além de auxiliar o segurado na construcao de projeto de vida para

o futuro.

39. Programa Pés Aposentadoria “Café com os Aposentados”: promove a
reflexdo, planejamento e incentivo a construcao da vida apés a aposentadoria, dando

um suporte para elaboracao de projeto de vida futuro saudavel e feliz. O programa é
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estruturado com orientacoes e atividades que poder&o abordar, entre outros assuntos,
a Gestao Financeira, Legislacdo, Aspectos Psicossociais, Saude e Qualidade de Vida,
Orientacdo Nutricional, Oficinas, Palestras e Planejamento Futuro. O foco do

programa sao os servidores aposentados e pensionistas do IPREV.

40. Publicagdes legais: aliado as demais praticas adotadas e visando atender os
principios da publicidade e transparéncia serao disponibilizados no “site’,
mensalmente, a composicao da Carteira de Investimentos e os Relatérios de Risco.
Até 30 dias apds a aplicacdo ou resgate, serdo publicadas as Autorizacbes de
Aplicacdo e Resgate — APRs. Também sera publicada a relacdo de entidades
financeiras credenciadas. Ao acessar esses documentos o segurado estara ciente de
todas as informacfes que dizem respeito a carteira de investimentos do Instituto,
através de tabelas e gréaficos, com explicacdes claras e objetivas.

41. Recadastramento dos ativos: conscientizar os servidores ativos sobre a
importancia de manter seus dados atualizados junto ao érgéo previdenciario, incluindo
dados funcionais, familiares e de vinculos anteriores, para a garantia de seus direitos
previdenciarios. Levantamento completo com todos os servidores do municipio, para
atualizacdo cadastral do IPREV. O objetivo é fornecer dados sélidos para o Calculo

Atuarial, para que os resultados tenham a maior confiabilidade possivel.

42. Recadastramento dos inativos: em atendimento a legislacdo, proceder o
recadastramento anual dos aposentados e pensionistas no més de dezembro. Além
de atender a legislacdo, o recadastramento garante a atualizacdo da base cadastral
dos segurados inativos, para conferir eficiéncia aos processos de gestéo de pessoas
e de concessao de beneficios previdenciarios. O recadastramento possui carater

obrigat6rio, objetivando coibir pagamentos irregulares de beneficios previdenciarios.

43. Redes sociais: com a finalidade de facilitar e ampliar o acesso dos segurados as
informac@es do Instituto, sera analisada a possibilidade de ampliar a participacéo do
IPREV em redes sociais, de forma integrada com o site. Sabe-se que 0 acesso as
redes sociais € cada vez maior e elas se transformaram em um importante canal de

comunicacao e de divulgacdo dos trabalhos realizados.

44. Seminérios: promocao de acles de didlogo com os Segurados e a Sociedade,
com a realizagdo de seminarios sobre as regras de acesso aos beneficios

previdenciarios.
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45, Sistema de Informacdes dos Regimes Publicos de Previdéncia Social: o
CADPREV é a ferramenta através da qual se enviam os Demonstrativos das
Aplicacdes e Investimentos dos Recursos — DAIR, Demonstrativo das Informactes
Previdenciarias e Repasses — DIPR, Demonstrativo da Politica de Investimentos —

DPIN, Demonstrativo do Resultado da Avaliacdo Atuarial -DRAA.

46. Site: visando atender aos principios da transparéncia, legalidade e publicidade, o
Instituto disponibiliza o site (www.iprevmariana.mg.gov.br), alimentado de forma
frequente, onde séo publicadas todas as informacfes previstas na legislacdo. Nele o
segurado tem acesso as atas dos Conselhos Municipal de Previdéncia, Conselho
Fiscal e do Comité de Investimentos, noticias, fotos, dados relativos a carteira de
investimentos, cronograma da folha de pagamento, portal da transparéncia, ouvidoria,
contas publicas, legislacdo e demais documentos relativos & gestéo do Instituto. E
uma ferramenta que esclarece inUmeras duvidas e esti ao alcance da maioria dos

segurados, com dados em tempo real.

47. Tecnologia da Informagdo: manter e aperfeicoar a area de Tecnologia da
Informacdo, responsavel por executar, gerenciar o planejamento, implantacéo,
configuracdo e a manutencdo de equipamentos, sistemas de informacdo e da
infraestrutura de informatica do IPREV.

48. Transparéncia: mantém atualizado o site (www.iprevmariana.mg.gov.br), como
forma de comunicacao e transparéncia do IPREV para com 0s seus segurados e com
0s 6rgdos de controle. Através do site ficam disponiveis a todos os interessados
diversas informagfes institucionais e legais como a composi¢cdo dos Conselhos,
calendario de reunides, atas das Reunides dos Conselhos e do Comité de
Investimentos, Posi¢cdo dos Investimentos, Balancetes da Receita, Balancetes da
Despesa, Balancos, Portarias de Aposentadoria e Pens&o, Codigo de Etica, Politicas,
Normas e Regulamentos, dentre outros. Atendendo ao principio da transparéncia

publica.

49. Valorizagdo do servidor publico inativo: Preocupado com a qualidade de vida
de seus segurados inativos, o IPREV realizara eventos com seus aposentados e
pensionistas. Os eventos tém o proposito de contribuir para a melhoria da qualidade
de vida das pessoas que dedicaram anos de suas vidas ao servico publico. Para tanto,

serdo programadas, reunides, palestras, momentos de confraternizacao e integracao,
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com atividades voltadas a educacdo ambiental e sustentabilidade, educacéo

financeira, salde e bem-estar e repasse de informacdes de interesse do grupo.

CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Estratégico de 2024 a 2028 do IPREV visa o desenvolvimento de boas
praticas, na melhoria continua e busca da exceléncia dos resultados, mensurados em
indicadores e perspectivas de desempenho eficiente e equilibrado. Visa também nortear
as acOes da Unidade Gestora, no cumprimento das normas legais, e na observancia das
melhores praticas de gestdo, com o objetivo intermediario de se atender aos requisitos para

a manutencédo e/ou alteragdo de nivel da certificacdo do Pro Gestdo RPPS.

O Plano Estratégico foi elaborado pela Diretoria Executiva com o apoio do Controle
Interno, apreciado pelo Conselho Municipal de Previdéncia e pelo Conselho Fiscal estando
em consonancia com as atribuicbes previstas na Lei de estrutura do Instituto, nos

regimentos internos dos 6rgéos colegiados e demais normativos internos.

Este Planejamento Estratégico nortearé as a¢gées do IPREV durante o exercicio de
2024 e posteriores, podendo ser revisto durante o ano e modificado de acordo com as

necessidades que surgirem durante o desenvolvimento dos trabalhos.

O controle estratégico se dara na forma de avaliacdo continua, em que
periodicamente o0s gestores se reunirdo e verificardo as medidas adotadas e seus
resultados, se estdo de acordo com o planejado, e se favoreceram o objetivo do RPPS. O
presente Plano ainda ser4 acompanhado pelo Orgéo de Controle Interno e os Conselhos

de Previdéncia e Fiscal.

Todas as a¢des ou metas previstas podem ser revisadas, sempre com o objetivo de
atingir alvos estratégicos de acordo com as diretrizes de Visdo, Missdo e Valores da

instituicao.

Mariana, 29 de dezembro de 2023

ELIZANGELA SARA LANA &
GOMES:93798229600

Elizangela Sara Lana
Diretora Presidente
IPREV Mariana
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