INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS DE MARIANA

Ouvidoria/Controladoria

Aposentado Sim Otimo Otimo & &~

Servidor Ativo Sim Otimo Otimo &

Aposentado Sim Otimo Otimo &~

Aposentado Sim Otimo Otimo &

IS-\(:ir‘\,lldor Sim Otimo Otimo & &~

Servidor Ativo Sim Otimo Otimo & (] ]

=1 Elogio: Ambiente acolhedor e agradavel. Profissionais Samantha e Marly muito solicitas e comprometidas. Excelentes
profissionais

Pensionista Sim Otimo Otimo &
Aposentado Sim Otimo Otimo &~ ]

(=4 Sugestées: Para mim do jeito que esta me atende muito bem. Parabéns a toda equipe do IPREV Mariana!

Pensionista Sim Bom Bom @ @

“Sugestdes: Que cologue um Wifi para os usuarios do IPREV. Faz muita falta para os usuarios do IPREV. Para os pensionistas e
aposentados enquanto esperam atendimento.

Aposentado 4 Bom

Servidor Ativo 3 N3o 0 Otimo 8
Pensionista 2 Sim 9 Regular 0
Total Geral 09 Total Geral 09 Total Geral 09

Nenhum 0

Bom 1 Site 3
WhatsApp 8

Otimo 8 Instagram 1
Total Geral 09 Facebook 2
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